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POLITYKA PRYWATNOSCI SPOtKI
CAMPER

Spotka CAMPER wierzy, broni i promuje prywatnosc¢ naszych klientdw, dostawcow i przyjaciot, dlatego tez jestesmy
zobowigzani do przejrzystosci naszych zasad i dziatan dotyczacych danych osobowych. W zwigzku z tym zapraszamy do
zapoznania sie z naszg politykg prywatnosci i przekazywania wszelkich ulepszen, ktdre uznajg Panstwo za stosowne celem
najlepszej obrony swoich praw.

Tozsamos¢ podmiotu odpowiedzialnego za przetwarzanie danych

RURALMED, S.L.U. (spdétka zwana dalej Grupa Camper lub po prostu CAMPER)

Siedziba: C/ Cuartel 91, 07300 Inca, Majorka, Baleary, Hiszpania

NIP: B57060725

Rejestr Handlowy miejscowosci Palma de Mallorca: Karta PM 37464 Tom 1805 Foliat 48

Strona internetowa: www.camper.com

Pytania dotyczace ochrony danych osobowych mozna kierowac na nastepujacy adres e-mail:

Jesli nie otrzymaja Panstwo satysfakcjonujacej odpowiedzi, istnieje mozliwosc skontaktowania sie z naszym inspektorem
ochrony danych pod nastepujacym adresem e-mail: dpo@camper.com

W zaleznosci od kraju zamieszkania, wspoétadministratorem Panstwa danych moze by¢ spotka zalezna Grupy Camper, ale
w kazdym przypadku zawsze we wspotodpowiedzialnosci ze spotkg RURALMED. Wszystko to ma na celu jak najlepsza
organizacje polityki zgodnosci z Rozporzadzeniem Ogdlnym o Ochronie Danych i innymi obowigzujacymi przepisami. Kazda
wspotodpowiedzialna firma bedzie doktadnie zidentyfikowana i mozna sie bedzie zwroci¢ do kazdej z nich.

Niemcy

VALLDEMOSSA GMBH
Kasernenstrape 43-45,

40213- DUSSELDORF- Deutschland
HRB 40643

Australia
NISKALA PTY LTD

Lot 83 SP 71569 known as Suite 209, 410 Elizabeth Street,

Surry Hills NSW 2010 Sidney
ABN 39098517

Austria

BUNYOLA GMBH

Donau-City-StraBe 7, 1220 Wien, Osterreich
FN 354447 x

Belgia

POLLENSA Société Privée a Responsabilité Limitée
Rue des Fripiers 37, 1000 Bruxelles, Belgique
Company number: 0811 889 604

Kanada

ESTELLENCS IMPORT INC.
2900-550 Burrard St.
VANCOUVER BC V6C 0A3
CANADA

BN: 850862913

Grecja

MANCOR SOCIETE A.E.

50, Vassilissis Sofias Street, Athens, Greece
Registration Number: 5465501000

Holandia

LLUBI BV

Leidsestraat 59, 10177NV
Amsterdam, The Netherlands
KvK-nummer 34243818

Irlandia

ARIANY LIMITED

38 Upper Mount Street, Dublin 2, Ireland
Company Number: 415958

Wiochy

ALARO S.R.L. a Socio Unico

23 Via Arena, 20123 - Milan - Italia
IT10703120153

Meksyk

COSTITX S.A. de C.V.

PERIFERICO SUR 4690 EDIFICIO PERISUR L307-G
DELEGACION COYOACAN C.P. 04500, MEXICO D.F,
MEXICO. R.F.C: COS 030113782

Registro publico de Comercio: 302506


https://www.camper.com/
mailto:dpo@camper.com

P

Francja Portugalia
SOCIETE CELLINI S.AS.U. BINIALI SOCIEDADE UNIPESSOAL, LDA
138 Boulevard Haussmann Avenida Infante D. Henrique, n.° 26,
75008 - Paris 149-096, Lisboa freguesia de Santa Maria Maior
RCS PARIS B 602 040 412 concelho de Lisboa,
KRS: 0000422839 Pessoa Colectiva n.° 508618363
Szwajcaria Turcja
ESPORLES GmbH SANTANYi AYAKKABI TiICARET LIMITED SIRKETI
Niederdorfstrasse 28, 8001, Zurich, Switzerland Asmall Mescit Mahallesi Sofyali Sokak No: 22 Kat:
Firmennummer: CHE-394.680.515 Beyoglu/istanbul
Company number: 716797
Zjednoczone Krélestwo - Irlandia Pétnocna Stany Zjednoczone Ameryki
FLORAL LTD. CAMPER ATLANTIC CORP.
One Bartholomew Close, Barts Square, 221 Bowery, 10002 NY. USA
EC1IA 7BL, London IRS: 134098119
UK

Company number: 03049846

Meksyk Hiszpania

COSTITX S.A de C.V. Biniaraix Manufacturing SLU

Periférico Sur 4690 Edificio Perisur L307-G Delegacion Coyoacan C/ Cuartel 91, 07300, Inca, Mallorca, Espafia
C.P. 04500, México D.F, México B-57687295

R.F.C: COS 030113782
Registro publico de Comercio: 302506

Cel przetwarzania

W CAMPER gromadzimy dane osobowe w roznych celach. Po pierwsze, aby zarzadzac¢ zakupami dokonywanymi zaréwno
na stronie internetowej, jak i w sklepach oraz aby zakupy byty jak najbardziej przyjemne i prawidtowe, dostosowujac nasza
strone internetowa i dostawy handlowe do rzeczywistych zainteresowan uzytkownika. Uzywamy ich jednak réwniez do
odpowiadania na zapytania, rejestrowania uzytkownika w Moim koncie, rejestrowania go jako cztonka spotecznosci The
Walking Society, przypominania o produktach w koszyku lub uzyskiwania dostepu do historii zakupéw, pomagania w
wyborze produktu: modelu, rozmiaru, koloru; zarzadzania wymianami lub zwrotami lub informowania o nowosciach,
rabatach, promocjach, losowaniach lub wydarzeniach. Zapraszamy do zapoznania sie z niniejsza Polityka prywatnosci, w
ktoérej znajduja sie szczegotowe informacje na temat kazdego z tych celdw.

Uzasadnienie

CAMPER moze wykorzystywac dane uzytkownika z roznych powodow: gtdéwnym z nich jest wykonanie umowy zakupu,
ktora jest formalizowana podczas dokonywania zakupu. W innych przypadkach, w celu spetnienia pewnych obowigzkéw
prawnych (wystawianie faktur, podatki, Kanat Sygnalistow itp.), a w jeszcze innych przypadkach, w uzasadnionym
interesie, aby uzytkownik miat przyjemne doswiadczenia zakupowe lub abysmy mogli odpowiedzie¢ na jego pytania lub
zapytania, lub, miedzy innymi, informowac go na biezaco o nowosciach, rabatach, wydarzeniach lub losowaniach za
posrednictwem naszego newslettera lub innych srodkdw komunikacji, poniewaz uzytkownik wyrazit na to wyrazng zgode,
lub w uzasadnionym interesie CAMPER.

Czy udostepniamy Panstwa dane?

Grupa CAMPER udostepnia Panstwa dane osobowe tylko tym firmom, ktére Swiadcza ustugi uzupetniajagce w celu
zarzadzania relacjami biznesowymi z klientami, na przyktad w celu przetwarzania Panstwa zakupow - firmom
transportowym, platformom ptatniczym, z lokalnymi dystrybutorami firmom swiadczacym ustugi komunikacji cyfrowej
lub innym firmom z Grupy Camper w celu zarzadzania Panstwa watpliwosciami lub odpowiedzi na pytania. Nie
sprzedajemy ani nie handlujemy Panstwa danymi osobowymi ani nie przekazujemy ich bez Panstwa petnej wiedzy i
akceptacji. Panstwa dane moga by¢ przekazywane wytacznie partnerom, ktorzy sg gospodarzami stron internetowych i
stronom trzecim, ktoére pomagajg nam w projektowaniu i korzystaniu ze strony internetowej, wykonywaniu ustug lub
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analizie zebranych danych. Wszyscy oni zobowiazani sa do zachowania poufnosci informacji i zagwarantowania
wystarczajacych srodkow technicznych w tym celu. Nalezy pamietac, ze niektérzy z tych dostawcdéw moga znajdowac sie
poza EOG (Europejskim Obszarem Gospodarczym). W takim przypadku informujemy, ze jesli przekazujemy im Panstwa
dane, odbywa sie to przy zachowaniu wszelkich gwarangji i bezpieczenstwa. W tym celu zapewniamy odpowiedni i
akceptowalny przez wtadze europejskie poziom ochrony prawnej w krajach przeznaczenia. Podobnie, jesli wymaga tego
sytuacja, majg zastosowanie standardowe klauzule umowne zatwierdzone przez Komisje Europejska.

Oprocz tych przypadkow ujawniamy Panstwa dane tylko wtedy, gdy jest to wymagane przez prawo lub organy sagdowe i
administracyjne.

Poufnosc i obowigzek zachowania tajemnicy w zwigzku z przetwarzaniem
Panstwa danych

Stopien poufnosci wymagany od firm trzecich jest taki sam, jak w przypadku osob zaangazowanych w przetwarzanie
Panstwa danych osobowych w Grupie CAMPER. Wszyscy pracownicy Grupy CAMPER przestrzegaja zawsze tajemnicy
dotyczacej danych osobowych, do ktérych dostep posiadaja w ramach dziatalnosci firmy. Obowigzek zachowania
tajemnicy stanowi zobowigzanie dla Grupy CAMPER, cztonkdw organdw zarzadzajacych i dyrektorow, osob zwigzanych z
firma stosunkiem pracy oraz specjalistéw swiadczacych ustugi firmie w ramach umoéw podpisanych na mocy prawa
handlowego. Naktada rowniez obowigzek na dostawcow towardw i ustug oraz ich pracownikdw, podmioty
odpowiedzialne za przetwarzanie danych i ich pracownikdw, a takze na firmy podwykonawcze zatrudnione przez
podmioty przetwarzajace dane i ich pracownikéw. Obowigzek zachowania tajemnicy obowiagzuje po ustaniu stosunku
pracy lub relacji handlowych nawiazanych z Grupg CAMPER, a takze po wygasnieciu uméw o prace, uméw handlowych
itp., ktére tacza pracownikéw i/lub specjalistdw z podmiotem przetwarzajagcym dane i dostawcami, ktérzy dostarczaja
towary lub $wiadcza ustugi na rzecz Grupy CAMPER.

Bezpieczenstwo danych

Grupa CAMPER wdrozyta w swoich zaktadach pracy i lokalach handlowych, systemach, infrastrukturze komunikacyjnej itp.
srodki bezpieczenstwa wymagane przez przepisy o ochronie danych osobowych. Przyjeta rowniez logiczne, fizyczne,
organizacyjne, umowne itp. srodki majace na celu zapobieganie nieuprawnionemu dostepowi do danych, ich zniszczeniu,
modyfikacji, powielaniu, ujawnianiu, przekazywaniu lub ponownemu wykorzystywaniu przez osoby trzecie.

Mimo to, za kazdym razem gdy przekazujg Panstwo dane osobowe w sieci, istnieje ryzyko, ze osoby trzecie, ktorych
kontrola pozostaje poza naszym zasiegiem, moga przechwyci¢ te informacje i je wykorzysta¢. Chociaz Grupa CAMPER
stara sie chroni¢ Panstwa dane osobowe i prywatnosc, nie mozemy zagwarantowac catkowitego bezpieczenstwa
informacji ujawnianych w sieci na wtasng odpowiedzialnosc.

Prosimy takze o odpowiedzialne przekazywanie doktadnych danych w celu prawidtowego funkcjonowania naszej relacji.
Jesli przekazuja nam Panstwo dane osobowe 0sob trzecich (na przyktad inny adres wysyiki, poniewaz nie bedzie Panstwa
w domu podczas dostarczenia zamowienia lub dane osoby, ktora pragng Panstwo obdarowacd nasza elektroniczng karta
podarunkowg E-Gift-Card), nalezy poinformowac o tym te osobe oraz wzig¢ odpowiedzialnos¢ za jej dane.

Dane dotyczace oséb niepetnoletnich

Ustugi swiadczone przez Grupe CAMPER s3 zgodnie z prawem hiszpanskim przeznaczone dla 0osob dorostych. Grupa
CAMPER zaktada, ze osoby fizyczne, ktére przekazujg dane za pomoca roznych, dostepnych kanatéw (e-mail, formularze
internetowe itp.), spetniajg ten warunek.

Grupa CAMPER zwraca sie do rodzicow i opiekunow prawnych, aby byli $wiadomi, ze ich dzieci moga odwiedzad nasza
strone internetowg, dlatego prosimy o wskazanie dzieciom, ze w przypadku, jesli jakakolwiek strona internetowa poprosi
je o przekazanie dowolnych informacji i/lub danych, uprzednio powinni uzyskac¢ zgode rodzicow lub opiekunow.
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Poniewaz dbamy o bezpieczenstwo oséb niepetnoletnich, jesli beda one prébowaty sie zarejestrowag, ich wnioski zostana
odrzucone, a one zostang poinformowane, ze nie rejestrujemy nieletnich. Z tego powodu zalecamy rodzicom i opiekunom
0s0b niepetnoletnich regularnie sprawdzac i kontrolowac sposéb korzystania przez dzieci z poczty elektronicznej oraz z
sieci.

Przestrzeganie Panstwa praw

Obowigzujace przepisy dotyczace ochrony danych osobowych zapewniajg Panstwu szereg praw, z ktérych moga Panstwo
skorzysta¢ w dowolnym momencie. Maja Panstwo prawo dostepu do swoich danych osobowych; do ich sprostowania,
jesli sg nieaktualne lub nieprawidtowe; do sprzeciwu wobec okreslonego przetwarzania; do ograniczenia lub usuniecia
danych, jesli nie chca Panstwo, abysmy je dalej przetwarzali; lub do ich przenoszenia, jesli jest to technicznie mozliwe.
Mozna takze cofnac wyrazong zgode. Nalezy pamietac, ze istniejg pewne zobowiazania prawne, ktére mogg tymczasowo
uniemozliwi¢ nam spetnienie Panstwa zadania, o czym poinformujemy w razie zaistnienia takiej sytuacji.

Aby skorzystac ze swoich praw, mozna skierowac wniosek pisemny na adres:
C/ Cuartel 91, 07300 Inca, Majorka, Baleary, Hiszpania.

Lub poczty elektroniczng:customercare@camper.com

Jesli Panstwa wniosek nie zostanie zadowalajaco rozstrzygniety pod poprzednimi adresami, mozna rowniez skontaktowac
sie z naszym inspektorem ochrony danych: dpo@camper.com

Moga Panstwo réwniez skierowac sie do administracyjnego organu regulacyjnego ds. ochrony danych w swoim kraju,
klikajac nastepujacy link: https://ec.europa.eu/justice/article-29/structure/data-protection-authorities/index en.htm

Grupa CAMPER oddaje do Panstwa dyspozycji rozne kanaty komunikacji: fizyczne (w naszych sklepach) i cyfrowe (na naszej
stronie internetowej lub za posrednictwem dowolnego narzedzia obstugi klienta), za posrednictwem ktérych i dzieki
przekazaniu nam swoich danych mozemy zaoferowac Panstwu najlepsza mozliwa ustuge.

Ponizej podajemy sposoby, za pomoca ktdrych moga Panstwo przesytac nam swoje dane, cele, dla ktorych bedziemy je
przetwarza¢, uzasadnienie przetwarzania oraz wszelkie inne informacje, ktére s dla Panstwa istotne.

Formularz rejestracyjny i dane do wysytki zakupow za posrednictwem e-
sklepu

W przypadku, gdy uzytkownik zarejestrowat sie w CAMPER jako uzytkownik Mojego Konta w celu ztozenia zamdwienia,
informujemy, ze CAMPER wykorzysta jego dane w celu identyfikacji uzytkownika jako takiego, utrzymania jego rejestracji
W naszej witrynie internetowej oraz dostarczenia mu informacji na temat sledzenia jego zamowienia, a takze przestania
mu paragonu i odpowiedniej faktury. Mozemy réwniez wykorzystywac dane uzytkownika do przeprowadzania ankiet
dotyczacych jakosci lub do dostarczania mu niezbednych informacji o ustugach lub produktach, o ktére nas zapytat, a takze
do informowania go na biezagco o nowosciach, rabatach, promocjach, losowaniach lub wydarzeniach. Informujemy, ze
podstawg prawng zgodnego z prawem przetwarzania danych w tych celach jest zgoda uzytkownika oraz wykonanie
umowy zakupu lub stosunku przedumownego, a takze uzasadniony interes w przypadku dokonania zakupu. Uzytkownik
moze usunac swoje konto uzytkownika, wysytajac wiadomos¢ e-mail na adres customercare@camper.com.

Grupa CAMPER zachowa Panstwa dane przez czas trwania relacji biznesowej lub umownej i ewentualnie po zakohczeniu
wspomnianej relacji ze wzgledu na zobowiazania prawne wobec odpowiednich organdow administracyjnych lub
sadowych.

Dane osobowe, ktore sg nam przekazywane, moga zosta¢ ujawnione agencjom informacji kredytowej lub zapobiegania
oszustwom, ktdére moga prowadzi¢ rejestr tych informacji lub, jesli istniejg przestanki wskazujgce na oszustwo przeciwko
Panstwu lub nam. Moze to skutkowac zablokowaniem operacji lub nawet anulowaniem konta uzytkownika. W ten sam


mailto:customercare@camper.com
mailto:dpo@camper.es
https://ec.europa.eu/justice/article-29/structure/data-protection-authorities/index_en.htm
mailto:customercare@camper.com

P

sposob i w celu wykonania umowy mozemy by¢ zmuszeni do przekazania danych placéwkom bankowym, platformom
ptatniczym lub niezbednym firmom pomocniczym (na przyktad logistycznym lub transportowym), o czym informowalismy
juz wczesnie.

Mozliwe jest jednak, ze uzyskalismy dostep do niektorych danych osobowych bez Panstwa wiedzy, np. w sytuacji, kiedy
kto$ wykorzystat Panstwa adres do wysytki zamowionego produktu lub w przypadku otrzymania prezentu w postaci
naszej elektronicznej karty podarunkowej E-Gift-Card lub karty podarunkowej. W takich przypadkach nie nalezy sie
martwi¢, poniewaz wykorzystamy dane wytacznie do tego konkretnego celu. Jesli Panstwa doswiadczenie bedzie tak
pozytywne, jak sie spodziewamy, moga sie Panstwo zarejestrowac sie jako uzytkownik lub klient, aby w przysztosci
korzystac z zalet przynaleznosci do rodziny klientow i obserwujacych Grupe CAMPER.

Marketing i wysytki handlowe

Jesli zarejestrowates sie w The Walking Society Community lub w programie Clienteling, bedziesz otrzymywaé nasz
biuletyn i/lub wszelkie inne informacje handlowe, promocyjne lub korporacyjne od ktérejkolwiek ze spétek wchodzacych
w sktad CAMPER, a takze bedziesz preferencyjnie traktowany, aby dowiedzie¢ sie o nowych sezonach, dostep do
ekskluzywnych rabatow, wczesny dostep do promocji, dostep do naszego magazynu, specjalne losowania we wspotpracy
z innymi spotkami (z Grupy lub spoza nigj), takie jak pobyty w naszych hotelach CASA CAMPER, kolacje lub inne rodzaje
rabatdéw w naszych restauracjach i kawiarniach, a takze udziat w ekskluzywnych wydarzeniach w naszych sklepach. W
takich przypadkach informujemy, ze CAMPER bedzie wykorzystywac dane wytacznie w celu informowania uzytkownika o
swojej dziatalnosci i umozliwienia mu korzystania z naszych promocji, rabatow, wydarzen i loterii. Informujemy, ze
CAMPER moze przesytac uzytkownikowi informacje od dowolnej ze spotek wchodzacych w sktad CAMPER, jesli uzna, ze
informacje te moga by¢ przydatne i pod warunkiem, ze sa one zwigzane z produktami lub ustugami, ktore naszym zdaniem
moga zainteresowac uzytkownika.

Zwykle wysytamy te informacje poczta elektroniczng na podany przez Panstwa adres e-mail, ale moga one by¢ réwniez
generowane przez SMS lub inny podobny system komunikacji (whatsapp, telegram lub sieci spotecznosciowe). Oferujemy
Panstwu mozliwos¢ wypisania sie w dowolnym momencie z tych wysytek w tatwy i szybki sposob.

Wazne jest, aby wiedzie¢, ze przetwarzanie danych w wyniku przegladania naszych stron internetowych podczas
uzyskiwania dostepu do produktu, ktéry wzbudzit Panstwa zainteresowanie, lub oparte na historii zakupow, moze
obejmowac analize Panstwa profilu uzytkownika, ktéra pozwoli nam poznac preferencje i gusta, aby moc zaoferowac
Panstwu informacje, ktore sg przydatne i interesujace, poprawiajac tym samym nasze relacje.

Informujemy, ze podstawg prawng przetwarzania danych w tym celu jest udzielona wyrazna zgoda lub w przypadku
dokonania zakupdw w sklepach lub za posrednictwem Internetu, w uzasadnionym interesie Camper, aby zrozumie¢, ze
korzystne jest dla Ciebie informowanie o nowosciach, promocjach, wydarzeniach, loteriach i rabatach za posrednictwem
naszego Newslettera oraz oferowanie Ci lepszych doswiadczen jako uzytkownika naszej strony internetowej.
Informujemy, ze CAMPER bedzie przechowywac dane uzytkownika przez okres trwania relacji subskrypcji informacyjnej i
tak dtugo, jak uzytkownik nie powiadomi nas o tym w inny sposéb.

Formularz kontaktowy i Dziat Obstugi Klienta

Uzytkownik mogt skontaktowac sie z nami za posrednictwem formularza kontaktowego na stronie internetowej lub za
posrednictwem réznych form obstugi klienta: telefonu, wirtualnego czatu, ustugi umawiania spotkan lub ustug TFU (trial
follow up) lub Notify me. Dane osobowe, ktore uzytkownik przekazuje nam w istniejacych formularzach, zostana
wykorzystane w celu rozwigzania zapytania zgtoszonego w samym formularzu, poinformowania uzytkownika o nadejsciu
zamoéwienia, zaoferowania alternatywy dla produktu, ktorym jest zainteresowany, jesli nie jest on dostepny, lub
osobistego stawienia sie w wybranym przez uzytkownika terminie w zwyktym lub najblizszym sklepie. We wszystkich tych
przypadkach CAMPER jest uprawniony do przetwarzania danych na podstawie wyraznej zgody wyrazonej w formularzu
lub, w stosownych przypadkach, w ramach dziatan poprzedzajacych zawarcie umowy. Dane nie beda przekazywane
osobom trzecim, z wyjatkiem innych spotek z grupy CAMPER w przypadku, gdy zapytanie uzytkownika wymaga takiej
komunikacji. Ponadto informujemy, ze dane osobowe pozostang w aktach CAMPER tak dtugo, jak bedzie to konieczne do
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rozpatrzenia wniosku uzytkownika oraz, w stosownych przypadkach, maksymalnie przez rok w odniesieniu do konsultacji.
Zawsze oferujemy mozliwosc tatwego usuniecia danych.

Gromadzenie danych w sklepie

En el caso de que hayas realizado una compra en una tienda fisica de CAMPER o en una tienda con la que CAMPER tenga
algun tipo de acuerdo, es posible que te soliciten datos personales como tu correo electrénico, teléfono movil u otros
como tu direccion postal e incluso si eres usuario de whatsapp para determinados tratamientos. En este sentido CAMPER
utilizara tus datos para remitirte el ticket electronico, para tramitar la garantia del articulo, asi como para que puedas
ejercitar tus derechos de cambio de producto o devolucidn en los casos en que corresponda. La base juridica para la licitud
en el tratamiento de datos con estas finalidades es el cumplimiento de la relacion precontractual o contractual. Para otras
finalidades, como darte de alta a la comunidad The Walking Society, o darte de alta en el programa Clienteling, lo que en
ambos casos podra incluir envios de newsletter u otras comunicaciones comerciales o de marketing (ver tratamientos
anteriores) te pediremos tu consentimiento expreso o Camper te lo enviard en base a su interés legitimo. De la misma
manera te informamos de que podras oponerte al tratamiento de los datos o limitarlo a lo que realmente sea de tu interés.
Podras hacerlo mediante el envio de un email a customercare@camper.com.

Grupa CAMPER bedzie przechowywac Panstwa dane przez czas trwania stosunku przedumownego lub umownego, a
nawet po jego zakonczeniu w celu spetnienia zobowigzan prawnych lub przekazania ich odpowiednim organom
administracyjnym lub sgdowym w przypadku wymaganych prawem.

Dane dotyczace klientdw stanowigcych osoby prawne i prowadzace
witasng dziatalnos¢ oraz dostawcow

W przypadku podania swoich danych jako osoba kontaktowa klienta lub firmy dostawcy, czy tez jako przedsiebiorca
indywidualny, jako klient lub dostawca jakiejkolwiek firmy, ktora nalezy do Grupy CAMPER, informujemy, ze Grupa
CAMPER wykorzysta dane wytacznie w celu utrzymania relacji umownej lub przedumownej i nie przekaze ich podmiotom
trzecim z wyjatkiem firm z Grupy CAMPER i tylko w przypadku, gdy ustuga wymaga takiej komunikacji i wytacznie w tym
celu. Podane dane beda przechowywane tak dtugo, jak dtugo utrzymywany jest stosunek umowny lub przez okres
niezbedny do wypetnienia zobowigzan prawnych. Ponadto informujemy, ze jako klient lub dostawca ktérejkolwiek z firm
Grupy CAMPER moga otrzymywac Panstwo informacje handlowe lub korporacyjne od dowolnej z tych firm za
posrednictwem przekazanych nam danych, w tym poczty elektronicznej, w oparciu o uzasadniony interes regulowany
przez Rozporzadzenie Ogdlne o Ochronie Danych. Informujemy réwniez, ze uzytkownik moze sprzeciwic sie przetwarzaniu
jego danych w celu przesytania interesujagcych go informacji, wysytajagc wiadomos¢ e-mail na adres
customercare@camper.com.

Dane dotyczgce kandydatow na stanowiska pracy

W przypadku, jesli skontaktowali sie Panstwo z nami w celu uzyskania mozliwosci zatrudnienia za posrednictwem
formularza na tej stronie internetowej lub za posrednictwem jakiegokolwiek innego kanatu (e-mail), informujemy, ze
zgodnie z przepisami o ochronie danych podane dane oscbowe beda przetwarzane przez Grupe CAMPER w celu
zarzadzania Panstwa kandydaturg w biezacych lub przysztych procesach selekcji. Grupa CAMPER powotuje sie w tym
przypadku na srodki przedumowne przewidziane w art. 6.1.b) RODO, a takze na jednoznaczng zgode udzielong podczas
przekazywania lub wysytania CV na przetwarzanie innych danych, ktére nie sg $cisle zawodowe lub abysmy mogli je
przekazac innym  firmom z  Grupy, do ktorych lepiej pasuje Panstwa profil zawodowy.

Panstwa dane beda przechowywane tak diugo, jak diugo nie cofnie sie udzielonej zgody lub nie zazada sie
anulowania/usuniecia swoich danych lub sprzeciwu wobec przetwarzania, bez uszczerbku dla zachowania danych tak
dtugo, jak utrzymujg sie zobowiazania prawne Grupy CAMPER, ktéra moze okresowo zadac przegladu i aktualizacji danych
osobowych zawartych w zyciorysie. Dzieki zachowywaniu danych kandydatow bedziemy mogli powiadomic Panstwa, jesli
w przysztosci pojawi sie kandydatura dostosowana do Panstwa profilu. Nawet jesli nie wniesiono o anulowanie lub
usuniecie danych rozumiemy, ze nie mozemy przechowywac ich dtuzej niz 24 miesiagce, dlatego po tym czasie, jesli chcg
Panstwo utrzymac SWOjg kandydature, nalezy wystac nam ponownie zaktualizowane CV.
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Czasami Grupa CAMPER korzysta z ustug podmiotow trzecich w celu rekrutacji personelu, dlatego mozliwe jest, ze
bedziemy musieli przekaza¢ Panstwa dane tego typu firmie.

Roszczenia

W przypadku zgtoszenia roszczenia z tytutu jakichkolwiek okolicznosci do ktérejkolwiek z firm z Grupy CAMPER
informujemy, ze Grupa CAMPER wykorzysta dane osobowe wytgcznie w celu rozstrzygniecia roszczenia. Uzasadniong
podstawa przetwarzania jest sformalizowany z nami stosunek umowny oraz zgodnos¢ z obowigzujacymi przepisami
dotyczacymi konsumentow i uzytkownikéw. Grupa Camper nie przekaze danych stronom trzecim, z wyjatkiem firm Grupy
CAMPER, ktére moga by¢ zaangazowane w dany proces i wytacznie w tym scistym celu. Podane dane beda
przechowywane przez czas niezbedny do wywigzania sie z obowigzkdw prawnych, az do momentu ustalenia przedmiotu
reklamacji.

Kanat dla sygnalistow

CAMPER wdrozyt Kanat Sygnalistow w celu zapewnienia zgodnosci z tzw. ustawg o ochronie sygnalistow (ustawa 2/2023
z dnia 20 lutego).

Kanat Reklamacji nie jest przeznaczony do reklamacji zwigzanych z wadami lub btedami w produktach, ich wysytkach lub
dostawach, ptatnosciach lub zwrotach, ani do korzystania z gwarancji na te same produkty; reklamacje te beda kierowane
przez dziat obstugi klienta.

Przetwarzanie danych osobowych informatoréow jest regulowane zgodnie z rozporzadzeniem Parlamentu Europejskiego
i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r., ustawa organiczna 3/2018 z dnia 5 grudnia o ochronie danych osobowych
i gwarancji praw cyfrowych oraz ustawa organiczng 7/2021z dnia 26 maja o ochronie danych osobowych przetwarzanych
W celu zapobiegania, wykrywania, dochodzenia i $cigania przestepstw oraz wykonywania sankcji karnych oraz tytutem VI
ustawy o ochronie informatora.

Dane osobowe dotyczace informatoréw bedg przetwarzane przez CAMPER w celu zarzadzania wiedzg i dochodzenia w
sprawie zgtoszonych nieprawidtowosci, przy czym podstawa przetwarzania jest zgodno$c z obowiazkiem prawnym i
interes publiczny.

Los datos se conservaran durante el tiempo imprescindible. En todo caso, se suprimiran transcurridos tres meses, salvo
por obligacion legal. No se cederan los datos a terceros, salvo a las Autoridades Judiciales, Ministerio Fiscal o autoridades
administrativas competentes.

Las personas informantes podran ejercitar en cualquier momento sus derechos de acceso, rectificacion, limitacion del
tratamiento, supresion, oposicion y portabilidad, respecto de sus datos de caracter personal, pudiendo dirigirse por correo
electronico dpo@camper.com. Ademas, tienen derecho a presentar reclamacién ante la Autoridad de Control
Competente (www.aepd.es).

0Ogolne warunki umowne

Jesli dokonates juz zakupu, mozesz uzyska¢ dostep do naszych Ogolnych Warunkow Handlowych na stronie
WWW.Camper.com

Rekomendacja witryn/stron internetowych

Grupa CAMPER polecajac lub podajac link do dowolnej witryny/strony internetowej, uwaza, ze jest to interesujace dla
uzytkownika. Grupa CAMPER nie ma obowigzku nadzorczego w odniesieniu do witryn/stron internetowych, do ktérych
podaje linki lub ktore poleca. Zostaty one stworzone przez osoby prawne, osoby fizyczne lub podmioty nieposiadajgce
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osobowosci prawnej spoza Grupy CAMPER. Grupa nie ingeruje w zarzadzanie, nie finansuje ich, nie podejmuje decyzji
dotyczacych podawanych tresci, nie zarzadza ani nie uczestniczy w ustugach swiadczonych przez polecane strony
internetowe lub strony, do ktorych linki zamieszcza. Grupa CAMPER anuluje wszelkie linki, powstrzymujac sie od
rekomendowania witryny/strony internetowej, jesli uzyska wiarygodne dowody, ze ona i/lub $wiadczone przez nig ustugi
sg niezgodne z prawem lub naruszajg mienie lub prawa osob trzecich uprawnionych do odszkodowania. Grupa CAMPER
nie zajmie sie zadnym roszczeniem zwigzanym z trescig polecanych stron lub stron, do ktérych zamieszceza linki.

Korzystanie z plikbw cookie

Kliknij tutaj, aby uzyska¢ informacje na temat korzystania z plikéw cookie.

Kiedy odwiedzaja Panstwo nasza strone internetowa, zbieramy dane znane jako dane ,sciezki klikniecia” (adres serwera,
nazwa domeny itp.). Te informacje w potaczeniu z podanymi danymi pozwalajg nam personalizowac Panstwa wizyty.

Obowigzywanie i modyfikacja polityki prywatnosci

Polityka prywatnosci okreslona przez Grupe CAMPER obowigzuje od dnia jej opublikowania na odpowiednig] stronie
internetowej; zostata zweryfikowana i dostosowana, a uzytkownik moze jg zarchiwizowac i/lub odtworzy¢. Grupa
CAMPER ma prawo modyfikowaé swoja Polityke prywatnosci, dostosowywac ja do nowych zasad, przepisow lub
wytycznych, informujac o tym uzytkownika za posrednictwem swojej strony internetowe;.


https://www.camper.com/pl_PL/legal/cookies/cookies_declaration

