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CoDpiG0 DE CONDUCTA PARA PROVEEDORES

1. Mision
CAMINAR CON PROPOSITO
Entusiasmar a las personas con una experiencia para caminar divertida, sostenible y responsable.

2. Valores

Auténtico

Somos zapateros desde hace mas de 140 anos. La calidad y la artesania permanecen en el corazon
de lo que hacemos.

Creativo

Camper piensa diferente y queremos que nos vean diferentes, pero no de modo estridente y
llamativo. Aiadimos ese guifio creativo a todo lo que hacemos: en el producto, en las tiendas y
en la comunicacion.

Divertido

Camper es del Mediterraneo. Nos tomamos muy en serio lo que hacemos, pero no nos tomamos
demasiado en serio. Caminamos, no corremos - “Walk, don’t run”- y siempre intentaremos anadir
una sonrisa a la vida.

Responsable
Camper es sobre personas con valores locales y horizontes globales. Alla donde estemos haremos
lo correcto para la gente y el medio ambiente.

3. Contexto

Camper se ha comprometido a tener un impacto positivo en la sociedad y en el medio ambiente.
Nuestro objetivo es operar como una empresa sostenible, responsable y exitosa. Por ello, en
Camper trabajamos para garantizar la maxima calidad y seguridad en nuestra produccion, asi
como para mejorar nuestras operaciones y desarrollar nuevas e innovadoras formas de minimizar
nuestro impacto medioambiental y garantizar un impacto social positivo; al mismo tiempo,
garantizamos nuestro compromiso con el uso de materiales, fabricantes, productos y servicios de
alta calidad.

Camper busca mantener relaciones de colaboracion duraderas con proveedores de primer nivel
que compartan sus mismos valores. La contratacion de los proveedores se realiza segun los
criterios de objetividad y transparencia, buscando la combinacion mas adecuada posible entre la
solvencia empresarial del proveedor y el interés de Camper en obtener las mejores condiciones
posibles dentro del entorno mas estable.
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4. Ambito de aplicacién

El presente Codigo de conducta es aplicable a todos los proveedores de Camper que fabriquen,
acaben, envasen o manipulen productos de alguna manera o realicen servicios para Camper.
Todos los proveedores deberan cumplir con el presente Codigo de conducta y con todas las leyes
y reglamentos aplicables en los paises y territorios en los que operen. Cuando los requisitos del
presente Codigo de conducta establezcan normas mas estrictas que las exigidas por las leyes y
reglamentos locales, los proveedores y socios deberan ajustarse a los requisitos del Codigo de
conducta.

Esta declaraciéon describe la forma ambiental, social y ética en la que Camper se comporta en sus
relaciones comerciales, y los requisitos minimos que se solicitan a todas las empresas que
pretenden establecer relaciones comerciales con Camper como proveedores. Esto incluye
tambien a todas las filiales o sucursales de los proveedores, asi como a sus subcontratistas,
entendiendo que cualquiera de ellos que acepte y suscriba el presente Cédigo de conducta sera
responsable de cumplir sus requisitos, y de asegurar que los mismos sean cumplidos por sus
directivos, empleados, entidades relacionadas y subcontratistas.

Todos los proveedores seran responsables de distribuir, educar y garantizar el cumplimiento del
presente Codigo de conducta y de todas las leyes y los reglamentos pertinentes con sus propios
socios comerciales y cadenas de valor ascendentes.

El presente Codigo de conducta se ve reforzado por los pilares de la gobernanza empresarial de
Camper, y con algunas otras politicas de la empresa, como la Politica de Compras, la Politica
anticorrupcion y Fraude, la Politica ambiental, la Politica ESG, la Politica de Igualdad, Diversidad e
Inclusion, la Politica de prevencién de riesgos laborales, la Politica de Marketing Etico v el Canal
de Denuncias.

5. Compromisos generales

Los proveedores deberan cumplir todos los requisitos legales pertinentes para la realizacion de
sus negocios y se comprometen a (i) cumplir todas las normas contenidas en el presente
documento y otras que Camper pueda incluir en el futuro; (ii) cooperar plenamente y ayudar al
personal de Camper en todos los asuntos relacionados; (iii) permitir todas las auditorias e
inspecciones por parte de Camper que puedan ser necesarias para la aplicacion y el seguimiento
del presente Codigo de conducta: y (iv) adoptar las medidas correctivas que puedan proceder de
las actividades de vigilancia de Camper con el fin de garantizar el adecuado cumplimiento del
presente Codigo de conducta.

Los proveedores se comprometen a adoptar y seguir las practicas necesarias para salvaguardar
los derechos humanos, las condiciones laborales y sociales, la seguridad y el medio ambiente.
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6. Compromisos especificos

Los compromisos especificos se han establecido siguiendo las directrices de fuentes
internacionales como los Diez principios del pacto mundial de la ONU, los Convenios y las
recomendaciones de la Organizacion Internacional del Trabajo, entre otros.

I. Compromisos medioambientales

Camper busca aumentar la calidad ambiental de los materiales, componentes, embalajes, bienes
y servicios utilizados en todas las etapas de la cadena de suministro, asi como todos los procesos
inherentes a la misma mediante el uso de productos y servicios de eficiencia ambiental de
proveedores responsables que garanticen el cumplimiento de las politicas de Camper y la
transparencia de su cadena de suministro.

Los compromisos especificos en materia medioambiental son los siguientes:

¢ Proteccién medioambiental
Los proveedores de Camper deberan actuar de forma responsable y sostenible con respecto al
medio ambiente; esto incluye (i) el cumplimiento de la normativa medioambiental; (ii) Ia
conservacion de los recursos naturales; (iii); los sistemas de gestion medioambiental; y (iv) la
gestion segura de los desechos y los vertidos residuales.

e Materiales sostenibles

Se espera que los proveedores de Camper (i) utilicen materiales alternativos y cada vez mas
eficientes desde el punto de vista medioambiental, procedentes de fuentes fiables y que
cumplan los requisitos de calidad, durabilidad y maxima excelencia, con los objetivos especificos
de aumentar el uso de materiales mas inofensivos, asi como de materiales reciclados en 1os
productos acabados y en los envases sostenibles; (ii) respeten la propia Lista de sustancias
restringidas, que tiene como objetivo la eliminacion de sustancias toxicas y la sustitucion
progresiva del resto de materiales por otros menos agresivos, en la medida en que los productos
estén disponibles en el mercado y cumplan estandares de calidad similares.

e Produccién sostenible
Los proveedores de Camper deberan (i) fabricar nuestros productos de forma responsable y
sostenible con respecto al medio ambiente, (ii) aplicar procesos de produccion sostenibles; (iii)
garantizar el bienestar de los animales y la conservacion de la biodiversidad; (iii) reducir el uso de
sustancias toxicas y productos quimicos; (iv) gestionar el consumo de aguay (v) gestionar el final
del ciclo de vida de los productos.

e Energialimpia
Los proveedores de Camper deberan promover la transicion a la energia verde; esto incluye (i) la
busqueda de fuentes de energia limpias alternativas; (ii) el cambio al transporte sostenible; (iii) la
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reduccion de la energia consumida para minimizar y/o compensar el impacto medioambiental de
las actividades en nuestra cadena de valor; y la medicion y reduccion de la huella de carbono.

Il. Compromisos sociales

Camper busca aumentar el impacto positivo en la sociedad y describe una serie de valores basicos
relacionados con los derechos humanos, 1as condiciones sociales y laborales y 1as condiciones de
seguridad y salud.

Los compromisos especificos en materia social son los siguientes:

o Derechos humanos
Los proveedores de Camper deberan actuar de forma que promueva el respeto y la proteccion
de los derechos humanos reconocidos internacionalmente.

e Derechos y condiciones laborales

Los proveedores de Camper deberan actuar de forma que (i) garanticen que no se realiza ningun
tipo de trabajo forzoso ni trabajo infantil; (ii) no utilicen a ningun trabajador por debajo de la edad
minima legal de trabajo (menos de 16 afos) y garanticen que todos los empleados menores de
edad estén debidamente identificados y obtengan la proteccion que la normativa local otorgue
a los trabajadores menores de 18 afios; (iii) garanticen que los empleados no superen en
condiciones regulares el tiempo maximo de trabajo por semana, incluidas las horas
extraordinarias; (iv) no discriminen en modo alguno en materia de empleo; (v) respeten la libertad
de asociacion y el derecho efectivo a la negociacion colectiva de los trabajadores; (vi) la igualdad
de oportunidades; (vii) la proteccion de los trabajadores migrantes; (viii) la contratacion de
trabajadores con riesgo de exclusion.

e Salarios y prestaciones sociales
Los proveedores de Camper deberan actuar de forma que (i) se garanticen salarios justos; (ii)
prestaciones sociales adecuadas; y (iii) asistencia médica de acuerdo con la legislacion local
aplicable.

¢ Condiciones de seguridad y salud

Los proveedores de Camper deberan actuar de forma que se garantice la salud y la seguridad de
todos los empleados: (i) todas las instalaciones, edificios, dependencias, dormitorios y lugares de
trabajo deberan ser seguros, con los recursos de emergencia adecuados debidamente
disponibles y con las salidas de emergencia debidamente sefalizadas; (ii) debera haber un plan
de evacuacion disponible y los empleados deberan haber recibido la formacion adecuada acerca
de la evacuacion y las emergencias, asi como formacion en primeros auxilios (médicos); (iii) todos
los empleados que trabajen con materiales peligrosos deberan recibir la formacion adecuada vy el
equipo de proteccion individual correspondiente; (iv) todos los productos quimicos deberan
almacenarse correctamente en las condiciones adecuadas.

CG38 - Codigo de conducta para proveedores VO1 - enero 2022 6



e Comunidad
Se anima a los proveedores de Camper, a sus socios comerciales y a sus empleados, a que presten
su apoyo a los esfuerzos benéficos de la comunidad local en materia social y medioambiental,
ofreciendo su tiempo como voluntarios y/o prestando otros tipos de asistencia, segun proceda.

lll. Compromisos de gobernanza

Camper busca aplicar las mejores practicas de gobernanza empresarial internamente y espera que
los proveedores implementen practicas corporativas y sistemas de gestion que garanticen el
cumplimiento de las leyes y los reglamentos, incluyendo las normas del presente Codigo, el
Negocio en curso y la mejora de sus operaciones.

Los compromisos especificos en materia de gobernanza son los siguientes:

e Gobernanzay cumplimiento
Los proveedores de Camper deberan cumplir las leyes y los reglamentos locales e internacionales
donde operamos directa e indirectamente.

e Actuar con ética e integridad
Los proveedores de Camper deberan actuar de forma ética y de buena fe y no deberan verse
implicados en ningun caso ni en ningun tipo de corrupcion y/o soborno.

e Proteccidn de la propiedad industrial e intelectual
Los proveedores de Camper se comprometen a respetar todos los derechos de propiedad
intelectual e industrial, disefios, marcas, derechos de autor, patentes y cualquier otro derecho,
registrado o no, que pueda ser utilizado por Camper. Por lo tanto, se abstendra de utilizar tales
derechos a menos que se haga en virtud de instrucciones especificas recibidas de Camper, y
extendera dicha obligacion a su equipo y a los terceros que puedan colaborar con el proveedor.

e Subcontratacién no autorizada

Los fabricantes de Camper estaran obligados a prestar los servicios concertados en sus propias
instalaciones y con su propio personal, debidamente formado y dotado para ello de los medios
necesarios, sin recurrir a la subcontratacion sin la autorizacion expresa de Camper en cada caso.
La organizacion y direccion de los trabajos por parte del equipo que intervenga en la prestacion
de los servicios concertados con Camper correspondera unica y exclusivamente al fabricante,
reservandose Camper, en su calidad de cliente, el derecho a priorizar los puntos que sean
necesarios para la optimizacion del servicio prestado.
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e Transparencia y trazabilidad
Los proveedores de Camper deberan mapear y hacer un seguimiento continuo de todas las
ubicaciones en todos los niveles de su cadena de suministro vy, si se les solicitara, deberan
proporcionar informacion transparente sobre las granjas, molinos, plantas, fabricas y otros sitios
propios y/o subcontratados que participen en la produccion de nuestros productos.

o Etica en marketing

Los proveedores de Camper deben cumplir las leyes, los reglamentos y los codigos de
autorregulacion pertinentes (incluido el Cédigo de practicas publicitarias de la Camara de
Comercio Internacional [CCI]) relacionados con el marketing, la publicidad y las promociones.

e Conflicto de intereses

Los proveedores de Camper estaran obligados a notificar cualquier posible conflicto de intereses
del que tengan conocimiento a Camper, con independencia de que el empleado de Camper
supuestamente afectado por el mismo haya notificado o no la existencia de dicha posibilidad a la
empresa. De este modo, cualquier empleado de Camper que se vea o pueda verse afectado por
un posible conflicto de intereses al negociar o contratar con el proveedor de su ambito de
actuacion, debera ponerlo en conocimiento de la direccion de la empresa y, en consecuencia,
abstenerse de realizar cualquier actuacion hasta recibir autorizacion expresa.

e Proteccién de los datos personales de los empleados y de la informacién
confidencial

Los proveedores de Camper estaran obligados a proteger y garantizar la privacidad de los datos
personales de todos sus empleados y socios comerciales.

e Resultados financieros y crecimiento inclusivo

La contratacion con los proveedores se realizara segun los criterios de objetividad y transparencia,
buscando la combinacion mas adecuada posible entre la solvencia empresarial del proveedor
(técnica, financiera y ética) y el interés de Camper en obtener las mejores condiciones posibles
dentro de un entorno lo mas estable posible y permitiendo a nuestros proveedores compartir
nuestro crecimiento con dignidad e independencia.

7. Adopcidén y aplicacion

Camper se compromete a entregar el presente Codigo de conducta a todos los empleados que
participen directa o indirectamente en los procesos de contratacion de proveedores. Todos los
empleados tendran acceso a dicho Codigo de conducta a través del Portal de Intranet. Cualquier
modificacion, cambio o adiciéon al Codigo de conducta debera ser debidamente comunicada a
todos los empleados a traves del Portal de comunicaciones internas.

Con respecto a los proveedores, Camper comunicara el presente Codigo de conducta a los
proveedores actuales y a los nuevos proveedores al inicio de cualquier relacion comercial, y segun
corresponda posteriormente. Los proveedores aplicaran e integraran las directrices de dicho
Codigo de conducta en sus operaciones y garantizaran su cumplimiento en su cadena de valor.
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Camper asume ademas el compromiso de formar a sus empleados y proveedores de forma
periodica, y al menos anualmente, para asegurar la buena comprension y aceptacion del presente
Codigo de conducta.

8. Control y auditoria

Camper es responsable de velar por el cumplimiento de los compromisos establecidos en el
presente Codigo de conducta y los proveedores reconocen y entienden la importancia de cumplir
los estandares ambientales, sociales y de gobernanza de Camper, no s6lo como una buena
practica comercial, sino también para proteger la reputacion de la marca Camper y la percepcion
de los consumidores del producto. En consecuencia, los proveedores no se involucraran en
ninguna practica que pueda dafar o disminuir dicha reputacion de la marca o de los productos.

Los proveedores se comprometen a colaborar con Camper en cualquier aspecto relativo al
seguimiento del presente Cédigo de conducta y a permitir el acceso de Camper a sus
instalaciones, empleados y documentacion para verificar el cumplimiento de los compromisos
ambientales, sociales y de gobernanza. En este sentido, los proveedores conocen y aceptan que
los empleados de Camper o terceros realicen auditorias y/o actividades de inspeccion y/o visitas
anunciadas.

En caso de incumplimiento del presente Codigo de conducta por parte de los proveedores,
Camper, atendiendo a la gravedad de la situacion, a las consecuencias economicas y, sobre todo,
al riesgo para la reputacion de la marca y de los productos, podra exigir la adopcion de las medidas
correctoras que razonablemente propongan los auditores para alcanzar los estandares del
presente Codigo de conducta o suspender e incluso rescindir unilateralmente cualquier
colaboracion con los proveedores, sin que ello suponga renuncia alguna a la reclamacion de los
correspondientes dafos y perjuicios causados.

10. Gobernanza

El Comité ejecutivo, el Comité ESG y el Comité de la cadena de suministro - Supply Chain
Committee- son responsables de supervisar la eficacia del presente Codigo de conducta y de
revisar su aplicacion de forma periodica.

Todo/a director/a, empleados/as, trabajadores/as y proveedores/as de Camper deberan realizar
sus negocios de acuerdo con el presente Cédigo de conducta. Las personas responsables de los
departamentos pertinentes deberan gestionar a las terceras partes para que cumplan los
requisitos del presente Codigo de conducta, y el desempefio con respecto a dicho Codigo de
conducta se incluira en la evaluacion de las relaciones contractuales.

11.- Canal de Denuncias

En caso de que cualquier tercera parte sospeche que no se esté cumpliendo el presente Codigo
de conducta o que existan incumplimientos que vayan en contra de |los principios establecidos
en el presente documento, podra informar a su superior/a inmediato/a o la persona responsable
de la cadena de suministro.
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A estos efectos, Camper pone a disposicion de los grupos de interés una herramienta de canal de
denuncias manejada por un tercero, disponible en https://report.whistleb.com/es/camper que
garantiza la confidencialidad de la denuncia, salvo que la persona empleada facilite expresa y
voluntariamente los datos de contacto y autorice su uso, o que resulte imprescindible para seguir
adelante con el proceso de denuncia.

La Politica de Canal de Denuncias, disponible en la Intranet, describe el procedimiento a seguir
por los miembros del personal para denunciar malas conductas, o sospechas de ello, y la forma
en la que se tratara el informe. El Canal de denuncias también describe las garantias de los
miembros del personal en relacion con la confidencialidad y su proteccion.

Camper no permitira ningun tipo de represalias contra los miembros del personal que hayan
denunciado, de buena fe, una violacion o posible violacion, y garantiza que mantendra la
confidencialidad y evitara cualquier medida disciplinaria contra el personal que haya denunciado
dicha violacion.
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