
POLÍTICA DE DERECHOS HUMANOS
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1. La razón de ser de esta política

El propósito de esta política es establecer directrices y principios claros para que el
Grupo Camper respete y promueva todos los derechos humanos y laborales
internacionalmente reconocidos, relevantes para nuestro negocio y partes interesadas.
Además, tiene como objetivo prevenir o minimizar cualquier violación que pueda
ocurrir como resultado de nuestras actividades, tanto dentro de nuestra organización
como a lo largo de nuestra cadena de suministro.

Nuestros compromisos están en consonancia con los siguientes principios y
directrices:

● La Declaración Universal de los Derechos Humanos (OHCHR).
● La Declaración de la Organización Internacional del Trabajo (OIT) sobre los

Principios y Derechos Fundamentales en el Trabajo.
● Los Principios Rectores sobre las Empresas y los Derechos Humanos de las

Naciones Unidas (ONU).
● Las Directrices de la OCDE para Empresas Multinacionales.
● El Pacto Mundial de las Naciones Unidas, del cual somos signatarios.



Nos dedicamos a asegurar que nuestras operaciones comerciales y las de nuestra
cadena de suministro se adhieran a estos estándares, fomentando así un entorno de
trabajo responsable y ético. Este enfoque riguroso refuerza nuestra política de
tolerancia cero hacia cualquier forma de violación de los derechos humanos y
laborales, garantizando la rendición de cuentas y la mejora continua en nuestras
prácticas

2. A quién aplica

Este documento tiene carácter vinculante y es de aplicación global a todas las
empresas del Grupo Camper, NNormal y Casa Camper -en adelante denominadas
indistintamente en este documento como “Camper” o “la Compañía”,
independientemente del cargo que ocupen, su ubicación geográfica o la forma jurídica
bajo la cual estén vinculadas a la compañía. También se aplica a aquellas personas
que realizan su actividad para Camper a través de otras empresas, como trabajadores
de agencias de empleo temporal, y en general, trabajadores de cualquier empresa
contratada o subcontratada.

El compromiso con nuestro Código de Conducta y Ética o con nuestro Código de
Conducta de Proveedores afirma automáticamente el cumplimiento de los principios
contenidos en esta Política para garantizar el respeto de los derechos humanos y
laborales, así como cualquier legislación nacional o internacional sobre derechos
humanos y laborales

3. Definiciones

3.1. Derechos Humanos

Los derechos humanos son derechos inherentes a todos los seres humanos,
independientemente de su raza, sexo, nacionalidad, etnia, idioma, religión o cualquier
otra condición. Los derechos humanos incluyen el derecho a la vida y la libertad, la
libertad de la esclavitud y la tortura, la libertad de opinión y expresión, el derecho al
trabajo y la educación, entre muchos otros. Todas las personas tienen derecho a estos
derechos, sin discriminación.

3.2. Carta Internacional de Derechos Humanos (ACNUDH)

La Carta Internacional de Derechos Humanos se refiere a tres documentos clave que
describen los principios fundamentales de los derechos humanos: la Declaración
Universal de Derechos Humanos (DUDH), el Pacto Internacional de Derechos Civiles y
Políticos (PIDCP) y el Pacto Internacional de Derechos Económicos, Sociales y
Culturales (PIDESC). Estos instrumentos establecen colectivamente un marco integral
para la protección y promoción universal de los derechos y libertades humanas.
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3.3 Organización Internacional del Trabajo (OIT)

La Organización Internacional del Trabajo (OIT) es una agencia de las Naciones Unidas
fundada en 1919 que reúne a gobiernos, empleadores y trabajadores de 187 estados
miembros. Está dedicada a promover la justicia social, los derechos humanos y
laborales reconocidos internacionalmente, y el trabajo decente para todas las mujeres
y hombres mediante la creación de normas laborales, el desarrollo de políticas y la
elaboración de programas. La OIT cree que la justicia social es esencial para una paz
universal y duradera.

4. Compromisos

Nos comprometemos, y exigimos a nuestros socios que se comprometan, a cumplir
con todas las leyes y regulaciones aplicables a nivel nacional y local en los lugares
donde los empleados trabajan

4.1 Libertad de asociación y el reconocimiento efectivo del derecho a la negociación
colectiva

Reconocemos y admitimos el derecho de la dirección y los empleados a organizar
sindicatos laborales y de trabajadores, el derecho a participar libremente en
asociaciones de su elección y la libertad de negociación colectiva

4.2 Prohibición del trabajo forzoso

Nosotros, y nuestros socios comerciales, no participaremos en ninguna forma de
trabajo forzado, trabajo obligatorio o trata de personas, incluida la esclavitud moderna
y el trabajo forzado mediante coacción física o mental

4.3 Abolición efectiva del trabajo infantil

Nosotros, y nuestros socios comerciales, no emplearemos a niños menores de 16
años, ni menores de la edad de finalización de la educación obligatoria, ni por debajo
de la edad mínima legal para el empleo según lo definido por la ley aplicable, lo que
sea mayor. Los trabajadores juveniles (de 16 y 17 años) no realizarán trabajos que, por
su naturaleza o las circunstancias en las que se lleven a cabo, puedan comprometer
su salud, seguridad o moral

4.4 Eliminación de la discriminación

No discriminaremos ni seremos cómplices en el empleo de la discriminación
relacionada con el reclutamiento, salarios, promociones, terminación o jubilación por
motivos de raza, género, edad, nacionalidad, origen, etnia, religión, orientación sexual,
identidad de género, discapacidad física o mental, condición médica, enfermedad,
características genéticas, embarazo, estado civil o socioeconómico, opinión política,
afiliación al sindicato, etc. El compromiso de tomar todas las decisiones de empleo
basadas en el principio de igualdad de oportunidades de empleo está claramente
establecido en nuestra Política de Diversidad, Equidad e Inclusión.
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4.5 Garantizar un entorno de trabajo seguro y saludable

Nosotros, y nuestros socios comerciales, estamos comprometidos a proporcionar un
entorno de trabajo seguro y cómodo. Es nuestra responsabilidad, así como la de
nuestros socios, garantizar que se cumplan los requisitos de salud y seguridad laboral
aplicables según las leyes de los países en los que operamos y en los que las
personas empleadas desempeñan su trabajo.

4.6 Protección de los datos personales

Reconocemos la importancia de proteger los datos personales de nuestros clientes,
empleados y socios. Nos comprometemos a recopilar, procesar y almacenar datos
personales de manera transparente y segura, cumpliendo con todas las leyes y
regulaciones aplicables para garantizar que los datos personales se manejen de
manera responsable y se encuentren protegidos contra accesos no autorizados,
divulgación, alteración o destrucción.

5. Formación y adopción de esta política

Camper dedica todos los esfuerzos necesarios para educar a todas las personas
empleadas y socios comerciales sobre el contenido de esta política, enfatizando
particularmente la aplicación práctica de los derechos humanos en el lugar de trabajo.

Dentro de la Compañía, nuestro Código de Conducta y Ética refleja los compromisos
establecidos en esta política. Camper está comprometido a ofrecer formación
continua sobre ese Código interno.

Para nuestros socios comerciales, tal como se detalla en nuestra Política de Compras,
exigimos que todos los proveedores Intermedios y proveedores Clave cumplan con
nuestro Código de Conducta para Proveedores, el cual define las expectativas de
Camper respecto al compromiso con los derechos humanos

6. Qué hacer si se detecta una violación de los Derechos Humanos

En el caso de que cualquier persona empleada o una tercera parte detecte una
violación de los derechos humanos o sospeche que pueda haber ocurrido una, deben
reportarlo de inmediato a través del Canal de Denuncias.

Con este fin, Camper pone a disposición de sus partes interesadas una herramienta
de denuncias gestionada por un tercero, disponible en camper.com o a través de
https://report.whistleb.com/es/camper, que garantiza la confidencialidad de la
denuncia, a menos que la persona empleada proporcione de manera expresa y
voluntaria sus datos de contacto y autorice su uso, o si es esencial para continuar con
el proceso de denuncia.

La información sobre el Canal de Denuncias también está disponible para las
personas empleadas en la Intranet, donde se detalla el procedimiento para reportar
violaciones de derechos humanos o sospechas de tales violaciones, así como la
forma en que se gestionará el reporte. El Canal de Denuncias garantiza la
confidencialidad y la protección de las personas empleadas.
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Camper no permitirá ningún tipo de represalia contra el personal que, de buena fe,
haya reportado una violación o posible violación, y asegura que mantendrá la
confidencialidad y evitará cualquier medida disciplinaria contra el personal que haya
realizado tales reportes

7. Otros recursos

- Código de Conducta y Ética
- Código de Conducta de Proveedores
- Política de Compras
- Canal de Denuncias

8. Gobernanza

Camper evaluará de manera continua la efectividad de esta Política y su implantación,
basándose en la adhesión de los proveedores a nuestro Código de Conducta para
Proveedores, los resultados de las autoevaluaciones periódicas de ESG y/o auditorías
específicas, así como en los comentarios recibidos a través de los diferentes
mecanismos de reclamación. El contenido y la adopción de esta Política serán
supervisados por el Comité de Cumplimiento.

Fecha de la primera publicación: septiembre 2022

Fecha primera revisión y actualización: septiembre 2024
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