
POLÍTICA CONTRA LA CORRUPCIÓN Y
EL SOBORNO
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1. Propósito de esta política
Camper se compromete a llevar a cabo sus negocios de manera ética y honesta, y a
implantar y hacer cumplir sistemas que aseguren la prevención del soborno y la corrupción.
Tenemos una política de tolerancia cero hacia el soborno y las actividades corruptas, y
estamos comprometidos a actuar de manera profesional, justa y con integridad en todas las
transacciones y relaciones comerciales, sin importar el país en el que operemos.

Esta política refuerza la posición de Camper contra el Soborno y la Corrupción, tal como se
indica en nuestro Código de Conducta y Ética, y debe servir como guía para todas las
partes interesadas, permitiéndoles reconocer y gestionar adecuadamente cualquier
situación que pueda involucrar corrupción o soborno.

2. A quién aplica
Este documento es de carácter vinculante y de aplicación global para todas las empresas
del Grupo Camper, NNormal y Casa Camper —en adelante denominadas indistintamente
en este documento como “Camper” o “la Compañía”—, independientemente de la posición
que ocupen, su ubicación geográfica o la forma jurídica por la cual estén vinculados a la
compañía. También se aplica a aquellas personas que realizan su actividad para Camper a
través de otras empresas, como trabajadores de agencias de empleo temporal, y en
general, personas empleadas de cualquier empresa contratada o subcontratada.
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3. Definiciones

3.1 Soborno
El soborno implica ofrecer, dar, recibir o solicitar algo de valor como medio para influir en las
acciones de un individuo u organización.

3.2 Corrupción
La corrupción se refiere a una conducta deshonesta o poco ética por parte de una persona
a quien se le confía una posición de autoridad, a menudo para obtener un beneficio
personal.

3.3 Cohecho
El cohecho es un delito contra la administración pública que constituye un acto bilateral que
ataca a la rectitud y buen proceder propios del funcionario o servidor público en el
cumplimiento de sus funciones, corrompiéndole a base de dinero, dádiva o promesa.

3.4 Blanqueo de dinero
El blanqueo de dinero es el proceso mediante el cual las personas intentan que las fuentes
de sus fondos ilegales parezcan legítimas. Todos debemos estar atentos a las
transacciones financieras ilegales de clientes o proveedores para prevenir el blanqueo de
dinero.

3.5 Conflicto de intereses
Un conflicto de intereses es cualquier situación que interfiera con la capacidad de tomar
decisiones empresariales objetivas, especialmente en lo relacionado con relaciones
personales o inversiones.

4. Compromisos
Camper adopta un enfoque de tolerancia cero hacia el soborno y la corrupción.
Desarrollamos todas nuestras actividades empresariales con honestidad e integridad y
estamos comprometidos a mantener una cultura de transparencia y responsabilidad.

4.1 Dentro de nuestra organización
● Nunca debemos participar en ninguna forma de soborno, ya sea que involucre a un

funcionario público o una entidad privada.
● El cohecho está estrictamente prohibido, independientemente de las prácticas o

costumbres locales
● Somos responsables de todos los registros empresariales en nuestro trabajo diario.

Los registros empresariales incluyen cualquier información o comunicación en
formato papel o electrónico que se mantenga en el curso del negocio, tales como
correos electrónicos, planes de proyectos, órdenes de compra o contratos. Esto es
propiedad de la compañía (y seguirá siéndolo incluso si decidimos dejar la empresa).

● Nunca aceptes ni proporciones regalos o actividades de ocio con la intención de
influir en una decisión o que sean a cambio de negocios, servicios o información
confidencial. Cualquier regalo dado o aceptado debe ser modesto en valor,
infrecuente y con un propósito comercial razonable.

● Existen otras acciones que pueden crear conflictos de interés. Tener un conflicto de
interés generalmente no implica incumplir el Código de Conducta y Ética, pero no
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divulgarlo sí lo hace.
● No participamos activamente en actividades de lobby y somos políticamente

neutrales sin afiliaciones partidistas. Nunca intentaremos influir indebidamente a
ningún funcionario público o creador de políticas para obtener una ventaja comercial.
No hacemos donaciones políticas.

● Tenemos una política de divulgación completa respecto a nuestras donaciones y
patrocinios. Las entidades, montos y frecuencia de las donaciones están claramente
definidas en nuestra Política de Donaciones y Patrocinios y se hacen públicas en
nuestra Memoria Anual de Sostenibilidad.

4.2 A lo largo de nuestra cadena de valor
● Según lo definido en nuestras Guías de Compra, todos nuestros proveedores

Intermedios y Significativos deben adherirse a nuestro Código de Conducta de
Proveedores.

● Además, se requiere que los proveedores significativos completen nuestro
cuestionario ESG (auto-evaluación), que aborda requisitos específicos respecto a la
prevención del soborno y la corrupción.

● Todos debemos estar atentos a las transacciones financieras ilegales de clientes o
proveedores para prevenir el blanqueo de dinero.

● Hemos puesto a disposición de todos los interesados un mecanismo confidencial de
denuncias manejado por una tercera parte. La información detallada sobre este
canal se puede encontrar en esta misma Política 5.- Qué hacer si se detecta un
incumplimiento.

5. Qué hacer si se detecta un incumplimiento
En el caso de que cualquier empleado o tercero sospeche que esta Política no se está
cumpliendo o que existen infracciones que van en contra de los principios establecidos en
este documento, pueden informar a su superior inmediato o utilizar la herramienta del Canal
de Denuncias.

Para este fin,, la compañía pone a disposición de los interesados una herramienta de canal
de denuncias gestionada por un tercero, disponible en https://report.whistleb.com/en/camper
o en la intranet, que garantiza la confidencialidad de la denuncia, a menos que el
denunciante proporcione expresamente y de manera voluntaria la información de contacto y
autorice su uso, o cuando sea esencial para continuar con el proceso de denuncia.

La Política del Canal de Denuncias y el Procedimiento del Canal de Denuncias, disponibles
en la Intranet, describen el procedimiento a seguir por los miembros del personal para
reportar conductas indebidas, o sospechas de las mismas, y la manera en que se manejará
el informe. El Canal de Denuncias también describe las salvaguardas para los miembros del
personal respecto a la confidencialidad y su protección.

No se permitirá ningún tipo de represalia contra los miembros del personal que hayan
reportado una infracción o posible infracción de buena fe, y también nos aseguraremos de
mantener la confidencialidad y evitar cualquier acción disciplinaria contra los empleados que
hayan informado de dicha infracción
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6. Otros recursos
Esta política está alineada con el siguiente cuerpo regulatorio de la compañía:

● Código de Conducta y Ética
● Código de Conducta para Proveedores
● Política de Donaciones y Patrocinios
● Política de prevención de blanqueo de capital
● Política del Canal de Denuncias
● Procedimiento de Gestión de Denuncias

7. Gobernanza
El Comité de Cumplimiento es responsable de la supervisión y actualización de esta política
y se asegurará de que todos los empleados reciban formación regular sobre buenas
prácticas contra la corrupción y el soborno.

Se realizarán auditorías externas periódicas para asegurar el cumplimiento con las
regulaciones pertinentes e implantar medidas correctivas cuando sea necesario.

El incumplimento de esta política puede resultar en acciones disciplinarias, hasta e
incluyendo la terminación del empleo o la relación comercial. También se pueden seguir
acciones legales cuando sea apropiado. Asimismo, se podrán emprender acciones legales
cuando corresponda

Inca, septiembre de 2024

Fecha de primera publicación: noviembre de 2020
1ª Actualización: enero de 2022
2ª Actualización: septiembre de 2024
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https://drive.google.com/file/d/1deszWwak-XaMPzJS-KRTSoXSTCU1hUFX/view?usp=drive_link
https://drive.google.com/file/d/18IEUAfb9_3RcgiygYC3IGfhDlnHkYjxI/view?usp=drive_link
https://drive.google.com/file/d/1amR9DeMzoFG0S-QRqy4y90hZuCm6YEe4/view?usp=drive_link
https://drive.google.com/file/d/1rOOSj6W7E8D-XcMdjeOf18Eacn4HcPpN/view?usp=drive_link
https://drive.google.com/file/d/1MVHtYOscLZuVgvaBvFcy8x0Fa37ii0qu/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1rXha--qaBnVNVFwVeTfP6XlW26IgdxJU/view?usp=drive_link

